
  هاي كليدي عملكردمديريت ريسك و شاخص

مهم در انتخاب    ي ارهاياز مع  يك يدارد.    د يوكار شما تأككسب  يمناسب برا   ي ارهايمع  ييشناسا  ت يمتن بر اهم  نيا 
  حات يتوض  ،ي عملكرد  يهاسك يدرك بهتر ر  ياعتماد باشد. براقابل   يهاساده و وجود داده   يدسترس   د يها باشاخص

است،    يضرور   سك ير  يابيمربوط به ارز   اطلاعات ارائه شده است.    سك ير  ت يريمد   يدرباره اصطلاحات و اجزا  يكامل
  تيريمد   هاسك يهمه ر  ستياست. لازم ن  سك ير  تيريمد   اي  رش يسازمان تا چه حد آماده پذ   دهد ي چرا كه نشان م

مستند   يبه شكل  د يبا  جيشما، نتا  ياز روش انتخاب  نظرصرف .  كند   جاديا  ييبالا  يهانه يهز  تواند ي كار م  نيا  رايشوند، ز
داده شوند. هرچند در   شينما  يت يريمد  ي ها و داشبوردهاشركت بوده و در گزارش  يهااستيشوند كه مطابق با س 

  سك يشخص ثالث، ر  به  اهواگذاري فعاليت كه    د يبدان  د يبااما  اشاره نشده است،    يسپاربه برون   ماًيمتن مستق  نيا
وجود داشته باشند،    يداخل  يندهايكه ممكن است در فرآ   ي تيامن  اي  ياتيعمل  يهاسكي . ركند ي ها منتقل نمرا به آن 

  ط يمح  ك يكه ممكن است در    ي مشكلات  ن، ي. همچنرند يقرار گ  ي فروشندگان مورد بررس   ت يريدر برنامه مد   د يبا
  ريوكارتان تأثبر اعتبار كسب  توانند يو م  شوند ي شما محسوب م  تيهمچنان مسئول  ند،يايبه وجود ب  يسپاربرون 
  .بگذارند  ي منف

  

  
  

  



  در مورد اجزاي ارزيابي ريسك ث بح

  مرور كلي 

ارائه   را  ارزيابي ريسك ساختاريافته  انجام يك  استفاده در  مورد  اصلي  اجزاي  مورد  اطلاعات كلي در  زير  بخش 
ها ها و كنترل دهد. ممكن است اين موضوع خارج از نيازهاي شما باشد، اما به شما ديدگاهي در مورد ريسك مي 
  )) لئمسا((  اصطلاحات   هاي عملكردي احتمالي مفيد خواهد بود. در نظر گرفتندرباره ريسك  ، دهد كه در بحثمي 

هاي رايج و خاص مرتبط  كننده باشد. ريسكتواند در فرآيند ارزيابي كمك مي   ))ريسك((به جاي    ))مشكلات((  يا
باشند و به شما كمك    بحثقابل    توانند موضوعات  اند كه مي آورده شده   متنهاي بعدي اين  با هر عملكرد در بخش 

  .هاي احتمالي سازمان خود را شناسايي كنيد كنند تا ريسك
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سازمان خود را مشخص    يمناسب برا   كرد ياست كه نوع رو  ن يگام ا  نياول  سك، ير  ياب يارز  ي اجزا  ي از بررس   شيپ
مرتبط با سازمان   يبودجه و منابع در دسترس، و الزامات نظارت  ،يبر اساس فرهنگ سازمان  د يانتخاب با  ني. اد يكن

  .شما انجام شود

  سك ير  تبراي مديري سب منا كرديرو انتخاب

  ي ارشد بستگ   مديران   ش نقو    به فرهنگ سازمان   ،يررسميو چه غ  يچه رسم  سك،ي ر  ي ابيهر برنامه ارز  تيموفق 
و كاركنان سازمان نشان    رانيرا به مد   ند يفرآ  نيا  تيبلكه اهم  ،د تعيين كننده بودجه هستنتنها    عوامل نه  نيدارد. ا

را انتخاب كنند    ي بيترك  يكرد يدارند، ممكن است رو  يو متعدد   دهيچي پ  يكه الزامات نظارت  ييهاسازمان.  دهند ي م
  ي ممكن است برا  ياتيعمل  يهاسك ير  ريحاصل كنند. سا  نانياطم  هاي ز يدر مم  تي و موفق   ن يتا از انطباق با قوان

و نظارت بر    ييگرفتن شناسا  ده يناد  ي به معنا  يررسميغ   ند يفرآ  ك ي  ي تر باشند. اجرامناسب   ي ررسميغ  ند يفرآ  كي
  .ودخواهد بتر  ساده  و  ترمنعطف  ند يبلكه ساختار فرآ ست،ين هاسكير

  :د يريرا در نظر بگ  عواملاين   كرد، يرو بهترين انتخاب  يبرا

  سك يابي ريآيند رسمي ارزفر  ريسك و مديريت عملياتادغام  – آيند غير رسمي فر
  افزوده مديريت ريسك ش در ارز  افزوده مديريت ريسك ش در ارز

ارزيابي ريسك از طريق مديريت عملياتي بدون ساختار  
متمركز   مديرياين    –حكراني  ادغام  نيازمند  ت  امر 

متمركز  ساختار   مديرامل  ش   –حكمراني  يت  مدير 
    .كند ظارت مي ريسك است كه بر برنامه ن



مديري حوزه  در  مسئوليتي  عنوان  به  هاي ت ريسك 
  عي است.  تاب

ب برقرار نياز  مديريته  و  كاركنان  بين  باز  ارتباط  ،  ي 
  بدون ترس از عواقب منفي 

ب برقرار نياز  مديريته  و  كاركنان  بين  باز  ارتباط  ،  ي 
  بدون ترس از عواقب منفي 

پايين   به  بالا  از  پيك    –حمايت  يا  در  شحامي  تيبان 
بالا ميسطوح  كه  مديريت  مديريت  ي  اهميت  تواند 

  ريسك را تببين و تقويت كند.

پايين   به  بالا  از  پيك    –حمايت  يا  در  شحامي  تيبان 
بالا ميسطوح  كه  مديريت  مديريت  ي  اهميت  تواند 

  ريسك را تببين و تقويت كند.
  يند آحمايت مدير و كاركنان از فر   يند آحمايت مدير و كاركنان از فر 

، ريسك و  ميتايجاد يك سيستم رسمي حاكيازي به  ن
  تندات نيست.ذخيره مسانطباق براي 

سيستم  به   انطبحاكميتيك  و  ريسك  براي  ،  اق 
  سازي اطلاعات نياز است.ذخيره 

انجام  گهيچ حسابرسي  مشابه  رسمي  آزمون  ونه 
مگر  نمي الزاشود  رعايت  براي  قانونيماينكه    و   ات 

  . باشد هاي انطباق ضروري ريسك

  آزمون و نظارت رسمي حسابرسي

رسمي  استفاده غير  ابزارهاي  ،  هاصاخش   مانند ر  تاز 
سيسبرنامه  پروژه،  يا  هاي  تم هاي  و  مديريت  اطلاعات 
هاي بوردي براي نظارت بر پتانسيل فعاليت ش دا  ش گزار

  هايابي عملكرد كنترلريسك و ارز

ا بازبيني ريسك  طريق  يا  ز  ماهه  سه  ماهه    شش هاي 
اي ريسك كه  هاي دوره ش ها و گزار ش ها، آزمايارزيابي

تهي مديريت  مي توسط  تحش ه  قرار  ود،  نظارت  ت 
  گيرد. مي 

بودجه محدوديت  دليل  به  است  يك  ممكن  به  نياز   ،
  د. ش آيند غير رسمي بافر

بي نيازشتخصيص  دليل  به  بودجه  سيستمي و  هاي  تر 
  نيروي انساني  شاحتمال افزاي

  

 


